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          תאריך 12/07/2021
לכבוד משתתפי המכרז
מכרז פומבי 26/2021 אספקת שירותי מעקב רפואי לנשאי HIV הנתונים במשמורת חוקית במתקניו של שירות בתי הסוהר
הודעת תיקון מס' 1
1. במענה לשאלות מציעים פוטנציאלים ולאחר התייחסות הגורמים המקצועיים להלן הבהרותינו:
	מס'
	מס' סעיף ועמוד
	שאלות ותשובות

	1. 
	סעיף 10

עמוד 2
	שאלה
	נבקש במקום "...תוך 7 ימים מיום קבלת הודעת הזכייה" , יבוא "...תוך 7 ימי עסקים מיום קבלת הודעת הזכייה".



	
	
	תשובה
	מקובל

	2. 
	סעיף 10 ה
עמוד 2
	שאלה
	במסמכי המכרז צוין כי על הזוכה להמציא לשירות בתי הסוהר, ערבות בנקאית/ביצוע בגובה 5% מאומדן שווי ההתקשרות (כולל מע"מ).

נבקש לוודא כי במקרה שבי"ח ממשלתי מגיש הצעה באמצעות תאגיד הבריאות ובמקרה של זכייה, יינתן פטור מהדרישה לערבות ביצוע ואפשרות להגשת מסמך חלופי כמו הוראת קיזוז בהתאם להוראת תכ"ם מס' 7.5.1.1 סעיף 2.10 .



	3. 
	
	תשובה
	אכן, במידה ועומדים בדרישות ההוראה ניתן יהיה להסתפק בהוראת קיזוז


	4. 
	סעיף 22
עמוד 3
	שאלה
	במקרה שלא תינתן ארכה להתקשרות עם הספק הנוכחי, נבקש לדעת מהו מועד סיום ההתקשרות עם הספק הנוכחי ?

במקרה שייבחר ספק חדש, מה התאריך המשוער להתחלת ההתקשרות במכרז זה ?



	5. 
	
	תשובה
	נכון להיום, מועד סיום ההתקשרות הנוכחית הוא 31.10.2021.
תאריך ההתקשרות עם הספק החדש יהיה בהתאם להחלטת ועדת המכרזים לאחר סיום תהליכי המכרז החדש ובחירת זוכה במכרז.
השאיפה היא להתחיל בהתקשרות במכרז החדש עם הציע הזוכה מיד עם סיום ההתקשרות של הספק הנוכחי.

	6. 
	סעיף 2.3 

עמוד 6

ועמוד 16
	שאלה
	במחוז מרכז - 4 מתחמים ו- 13 מרפאות

במחוז דרום - 1 מתחם ו- 4 מרפאות

נבקש לדעת האם יבוצע ניוד של מטופלים המוחזקים במשמורת שב"ס למקום אחד בו יינתן להם השירות או שעל הרופא המומחה נותן השירות להגיע לכל מתחם ולכל מרפאה בנפרד ?

אילו בתי כלא נמצאים/נחשבים באותו מתחם גיאוגרפי ?

* מתחם עופר לא צוין בסעיף 2.3 בעמוד 6 .

	7. 
	
	תשובה
	· לא יבוצע ניוד של האסירים, על הרופא להגיע לכל המרפאות של בתי הכלא.
· מחוז מרכז:
· מתחם רמלה – ביס"ר מעשיהו, ב/מ ניצן,  ביס"ר איילון, ביס"ר גבעון, ביס"ר נוה תרצה, מב"ן, מר"ש, ביס"ר מגן ניצן. 

· מתחם כלא הדרים – ב/מ הדרים, ביס"ר השרון, ביס"ר אופק, ביס"ר רימונים.
· בית מעצר תל אביב (אבו כביר)
· מחוז דרום:
· מתחם ב"ש – ביס"ר אשל, ביס"ר אלה, ב/מ אוהלי קידר, ביס"ר דקל.
· בביס"ר עופר ליד ירושלים לא נדרש שירות.



	8. 
	סעיף 2.3.4

עמוד 6
	שאלה
	מדוע מתן ייעוץ טלפוני עבור מחוזות דרום וצפון מופיע תחת שירות במחוז מרכז ולא תחת מחוז דרום (בשונה מהצעת המחיר) ?

האם ספק שמעוניין להגיש הצעה עבור מחוז מרכז בלבד, יהיה מחויב לתת ייעוץ טלפוני עבור אסירים ממחוזות דרום וצפון ?



	9. 
	
	תשובה
	המכרז תואם את צרכי שב"ס.
ייעוץ טלפוני לאסירים נשאי HIV במחוז צפון יידרש מהזוכה במחוז מרכז בהתאם לצרכי שב"ס, נכון לכתיבת המכרז במחוז צפון אין חולים.
ייעוץ טלפוני לאסירים נשאי HIV במחוז דרום יידרש מהזוכה במחוז מרכז רק במקרה שלא יבחר זוכה במחוז דרום.

	10. 
	סעיף 4.2

עמוד 7
	שאלה
	מי לוקח בפועל את בדיקות הדם הנדרשות מהמטופלים ?

האם קיים אח/ות במתחם אשר יכולים לבצע זאת ?

האם במסגרת הבדיקות המנויות בסעיף 4.2 נדרשות גם הבדיקות הבאות :

1.
DNA/RNA ,HIV-1, כמותי

2.
עמידות נגיף HIV או HTLV לתרופות

אם כן, באיזו תדירות עבור כל מטופל (על סמך ניסיון קודם) ?



	11. 
	
	תשובה
	· נותן השירות הוא הגורם הרפואי אשר לוקח בפועל את בדיקות הדם.
· הצוות הרפואי של מרפאות שב"ס לא יבצעו לקיחת דמים.
· הרופא המומחה נותן השירות הוא זה המחליט אילו בדיקות נדרשות לביצוע כמקובל ברפואה הציבורית בישראל.
· הרופא נותן השירות הוא זה המחליט אילו מה תדירות הבדיקות הנדרשות לביצוע כמקובל ברפואה הציבורית בישראל.


	12. 
	סעיף 4.3

עמוד 7
	שאלה
	האם באחריות הספק הזוכה לשנע את הבדיקות למעבדה ?



	
	
	תשובה
	כן.


	13. 
	סעיף 5.2

עמוד 7
	שאלה
	"אי הגעה ליום בדיקות שתואם מראש", נבקש להוסיף "מסיבות שאינן תלויות בו", דוגמה: כוח עליון, מלחמה, קבלת הודעה על צורך בבידוד וכיוצ"ב.



	14. 
	
	תשובה
	 במקרים של כוח עליון, מלחמה, קבלת הודעה על צורך בבידוד וכיוצ"ב יתאפשר לספק לפנות מראש ולבקש אישור לדחיית מועד מתן השירות.

	15. 
	סעיף 6

עמודים 7 ו- 8
	שאלה
	נבקש לדעת את מספר המטופלים נשאי HIV כיום בכל אחד משני המחוזות (מרכז ודרום) ובכל אחד מהאתרים/מתחם גיאוגרפי, בהם נדרש לתת את השירות נשוא המכרז.



	16. 
	
	תשובה
	· מתחם כלא רמלה -  10 .
· מתחם כלא הדרים - 10 .
· מתחם כלא באר שבע - 3 .
· מחוז צפון - 4


	17. 
	סעיף 53

עמוד 9
	שאלה
	נבקש לדעת את פירוט הציוד והחומרים הדרושים לצורך מתן השירות ?



	
	
	תשובה
	על נותן השירות להגיע עם הציוד ללקיחת דמים (סט מבחנות וכל הציוד הנדרש מעבר לכך)



	18. 
	בקשה להוספת סעיף
	שאלה
	נבקש להוסיף סעיף כי במקרה שהצוות הרפואי או אחד מחברי הצוות, כבר הגיע לתת שירות במועד שנקבע מראש אך מסיבות אשר תלויות במזמין, בוטל יום הבדיקות ללא הודעה מוקדמת, תשולם על ידי המזמין, תמורה מלאה על יום עבודה.



	19. 
	
	תשובה
	· במקרה של ביטול יום בדיקות  ע"י שב"ס ללא הודעה מוקדמת, יתוגמל המציע ב 4 שעות עבודה.
· במקרה בו לא ניתן להיכנס לכלא מסיבות ביטחוניות או אחרות, ימתין נותן השירות ככל שיידרש ע"י גורמי שב"ס.
· זמן ההמתנה יחשב כשעות עבודה והתמורה בהתאם.


	20. 
	אופן הגשת הצעה
	שאלה
	נבקש לאפשר למציעים שיבחרו בכך, להגיש את ההצעה למכרז באופן מקוון לתיבת מכרזים דיגיטלית ו/או לחילופין, באמצעות דוא"ל (קובץ בפורמט PDF)

קישור לתיבת מכרזים דיגיטלית :

https://govextra.gov.il/mr/guides/tender/
נשמח אם תבדקו את הנושא עם אביתר פרץ, מנהל תחום בכיר ממחלקת חדשנות ודיגיטל, בטל': 02-5317811 .



	21. 
	
	תשובה
	לא ניתן במכרז זה להגיש הצעה באופן דיגיטלי

	22. 
	סעיף 14

עמוד 2
	שאלה
	נבקש למחוק. עבודות קבלניות אינן רלוונטיות לנושא המכרז.



	23. 
	
	תשובה
	מקובל

	24. 
	סעיף 16

עמוד 3
	שאלה
	נבקש למחוק את המילים "או העתקי פוליסות"



	
	
	תשובה
	לא מקובל, הסעיף מתייחס למציע הזוכה במכרז.

	25. 
	סעיף 17

עמוד 3
	שאלה
	נבקש למחוק. הדרישה לא מקובלת ומאוד בעייתית.



	
	
	תשובה
	לא מקובל

	26. 
	סיור במתחמים
	שאלה
	נבקש לקיים סיור במתחמים השונים לפני מועד הגשת ההצעה.



	27. 
	
	תשובה
	מקובל, בתאום מראש, יש להעביר שמות בתי הסוהר בהם יש בקשה לבקר, בהתאם לבקשה ישלחו פרטי אנשי הקשר לתיאום הביקורים.


	28. 
	לקיחת דגימות
	שאלה
	האם קיימת אפשרות שלקיחת הדגימות / דמים, תבוצע על ידי צוות שב"ס ?



	29. 
	
	תשובה
	לא


	30. 
	שינוע דגימות
	שאלה
	נבקש לקבל פירוט על האופן שבו מתבצע מערך השינוע של הדגימות.

האם קיימת אפשרות שהשינוע למעבדה של ביה"ח ינוהל על ידי שב"ס ?



	31. 
	
	תשובה
	בסיום יום הבדיקות יתבצע שינוע של הדגימות, באחריות הספק הזוכה.
לא, אין אפשרות שהשינוע למעבדה ינוהל ע"י שב"ס.


	32. 
	תיעוד רפואי שוטף
	שאלה
	נבקש לקבל פירוט על האופן בו מתבצע התיעוד הרפואי השוטף של המטופלים והגישה לתיעוד הרפואי.

	33. 
	
	תשובה
	התיעוד הרפואי יעשה ע"י הרופא הבודק ישירות בתיק הרפואי  הממוחשב של האסיר הנבדק או בכתיבת סיכום ביקור באופן ידני הנסרק לתיק הרפואי.
הגישה לתיק הרפואי נתונה לכל איש צוות רפואי שמקבל הרשאה לכך.


	34. 
	תיק רפואי

של מטופל
	שאלה
	נבקש לדעת האם קיימת גישה לתיקים הרפואיים של המטופלים כולל גישה לבדיקות מעבדה קודמות והאם קיים תיק רפואי ממוחשב ?

	35. 
	
	תשובה
	כן, קיים תיק רפואי ממוחשב בו יש תיעוד של בדיקות קודמות.
הגישה לתיק הרפואי היא לכל מי שמקבל הרשאה לכך.

	36. 
	תיק רפואי במתן ייעוץ טלפוני
	שאלה
	כיצד יש גישה מרחוק לתיק הרפואי כאשר מדובר במתן ייעוץ טלפוני ?



	
	
	תשובה
	כיום אין גישה לתיק הרפואי מרחוק. 
מידע רפואי שיידרש במהלך ייעוץ טלפוני, יינתן בעל-פה ע"י צוות המרפאה בבית הסוהר בו מוחזק האסיר הנדרש לייעוץ.

בימים אלו שוקד מערך הרפואה על ביצוע פיילוט עם חטיבת בתי החולים בכל הקשור לטלרפואה.

ייתכן ובעתיד תתאפשר העברת מידע רפואי באופן מקוון ואף ביצוע ייעוץ בטלרפואה.


	37. 
	סעיף 4

עמוד 6
	שאלה
	נא הבהרתכם כי ניתן לבצע את השירות הרפואי הנדרש במכרז באמצעות

טלמדסין. ויובהר, כי מתן שירותי רפואה באמצעות טלמדיסין, יאפשרו גמישות תפעולית הן מצד השב"ס והן מצד הרופאים מטעם הספק.


	
	
	תשובה
	לא מקובל:
אין כיום לשב"ס תשתית  טכנולוגית המאפשרת קבל שירות של טלמדיסין ממערכת חיצונית לשב"ס.
סעיף 4.2 לא ניתן לביצוע בטלמדיסין.
סעיף 4.3 לא ניתן לביצוע בטלמדיסין.


	38. 
	סעיף 4.3

עמוד 7
	שאלה
	לא ברור כיצד ניתן לדרוש (מהרופא?) העברת הבדיקות למעבדה הרלבנטית, שהקשר עימה אינו כלול במכרז זה, וייתכן שלא בהכרח תהיה זו של בית החולים בו מועסק הרופא נותן השירות במשך חיי ההתקשרות.


	39. 
	
	תשובה
	שב"ס מקבל שירותים מכל בתי החולים הציבוריים בישראל, ניתן למסור את מבחנות הבדיקה לכל אחד מבתי החולים בהם יש מעבדה המוסמכת לביצוע הבדיקות הנדרשות.
לכל בדיקה תצורף התחייבות שב"ס או במקרה של אסיר/עצור בשנת המאסר הראשונה התחייבות של קופ"ח .
התשלום יעשה ישירות לבית החולים ללא קשר לרופא הבודק.


	40. 
	טבלאות

עמוד 10+11
	שאלה
	נבקש הבהרות בנוגע לתשלום במצב של שיחת ייעוץ טלפונית הנמשכת מעל חצי שעה, שכן אפשרות זו אינה נכללת באפשרויות



	41. 
	
	תשובה
	לרוב שיחות הייעוץ הטלפוני נמשכות פרק זמן של עד חצי שעה.
במידה ותתארך שיחת ייעוץ מעבר לחצי שעה התשלום באופן הבא:
· עבור שיחה של יותר מחצי שעה ועד שעה, תשולם תמורה של שתי שיחות ייעוץ.
· עבור שיחה של יותר משעה ועד שעה וחצי תשולם תמורה של שלוש שיחות.


	42. 
	סעיף 26

עמוד 3
	שאלה
	נבקש הבהרה האם לאור המצב הבריאותי המסתמן קיימת אפשרות אחרת 

להגשת הצעה למכרז, מלבד הגעה פיזית לכתובת שצוינה ברמלה.


	
	
	תשובה
	לא קיימת אפשרות אחרת להגשת הצעה למכרז.

אופן הגשת הצעה מפורט בעמוד 3 סעיף 26.


2. הודעה זו מהווה חלק בלתי נפרד ממסמכי המכרז, עליכם לחתום עליה ולהגישה בצירוף הצעתכם.
3. להזכירכם המועד האחרון להגשת הצעות  הוא עד לתאריך02/08/2021 שעה 12:00. 
4. יתר הפרטים נותרו ללא שינוי .
בברכה,
צוות מכרזים

שירות בתי הסוהר

